
Reklamačný protokol 

v zmysle § 7 a nasl. Zákona 102/2014 o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzatvorenej na diaľku alebo zmluvy uzatvorenej mimo 

prevádzkových priestorov a zmene a doplnení niektorých zákonov 

 

Predávajúci: 

Obchodné meno: Debongré, s.r.o. 

Ulica a číslo: Dlhá 1312/1 

Mesto a PSČ: Zlaté Moravce, 953 01 

IČO: 51 948 346 

IČ DPH: SK2120841118 

Telefón: +421 944 684 850 

Email: office@debongre.com  

 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko/obchodné meno:  

Ulica a číslo: 

Mesto a PSČ: 

Telefón: 

Email: 

 

Predmet zmluvy bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky: www.debongre.sk  

Bola mi zaslaná potvrdená objednávka číslo: 

Zo dňa: 

Číslo faktúry: 

Tovar mi bol doručený dňa (deň prevzatia): 
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Dôvody reklamácie: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V ............................................... dňa ............................                        .......................................... 

                                                                                                                               Meno a priezvisko 

                                                                                                                                        (podpis) 

 

 

Ako prílohu pošlite kópiu faktúry. 

 

 

 

 

 

 


